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MISURE PER ELIMINARE LE INTERFERENZE – 4. SERVIZIO DI RISTORAZIONE 

 

Fonti di rischio da interferenze Misure di prevenzione e 

protezione a carico del 

committente 

Misure di prevenzione e 

protezione a carico 

dell’appaltatore 

Eventuali DPI a carico 

dell’appaltatore 

ATTIVITA’ COMMITTENTE O ALTRI 

APPALTATORI 

   

Aspetti generali Il committente ha cura che il proprio 
personale operi nel rispetto delle 
norme di salute e sicurezza senza 
interferire, fino dove possibile, con il 
personale esterno. 

Il personale esterno deve rispettare 
scrupolosamente tutte le indicazioni 
fornite dal committente, anche quelle 
eventualmente comunicate dopo la 
trasmissione del presente documento, 
sulle modalità operative e 
comportamentali da tenere. 

 

  Il personale esterno deve rispettare 
scrupolosamente la cartellonistica e le 
eventuali delimitazioni già presenti in 
sede o collocate dal committente o 
da altre ditte presenti. 

 

  Divieto assoluto di toccare o utilizzare 
qualsiasi attrezzatura o impianto o 
dispositivo non inerenti il lavoro svolto 
dalla ditta esterna. 

 

Accesso locali committente  E’ fatto divieto al personale 
dell’appaltatore di accedere ad altri 
locali che non siano quelli oggetto 
delle attività svolte per il tempo 
necessario alle stesse 

 

Possibile presenza di personale e di ospiti 
del C.R.A. (attività assistenziali) 

Il committente avrà cura di evitare la 
presenza di suo personale nel corso 
delle attività della ditta esterna. 

L’appaltatore presterà attenzione alla 
presenza di altre persone nelle aree 
operative e, in caso di presenza 
imprevista di ospiti del C.R.A., 
segnalerà subito il fatto agli addetti. 

 

Attività svolte dal manutentore Il committente avrà cura di evitare la 
effettuazione di operazioni da parte 
del manutentore nel corso delle 
attività della ditta esterna. 

In caso di interventi urgenti 
concorderà con il manutentore del 
committente le modalità di azione. 
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Fonti di rischio da interferenze Misure di prevenzione e 

protezione a carico del 

committente 

Misure di prevenzione e 

protezione a carico 

dell’appaltatore 

Eventuali DPI a carico 

dell’appaltatore 

In caso di interventi urgenti, il 
manutentore indicherà le modalità 
di azione al personale esterno. 

Presenza di veicoli nell’area esterna Uso di veicoli conformi alle direttive 
del Codice della Strada, omologati 
secondo le prescrizioni della 
legislazione nazionale. 
Utilizzo del mezzo in conformità alle 
prescrizioni del Codice della Strada 
ed alle norme tecniche della casa 
costruttrice. 
Uso dei mezzi consentito solo al 
personale autorizzato ed in possesso 
della relativa abilitazione alla guida. 
Circolazione e parcheggio nel 
rispetto delle aree previste e dei 
pedoni. 
Il committente provvederà a 
controllare l’accesso ed il passaggio 
di veicoli in  modo da evitare 
incidenti per il personale della ditta 
appaltatrice che operi in esterno. 

Prestare attenzione durante il 
passaggio. 

 

Presenza contemporanea di più ditte 
esterne (vedasi tabella iniziale) 

Il committente ha cura che siano 
evitate o temporaneamente 
sospese le attività interferenti di altre 
ditte esterne che avvengano nello 
stesso locale o area, o 
correttamente gestite. 

Rispettare le indicazioni del 
committente e le eventuali 
delimitazioni o segnalazioni poste 
dagli altri appaltatori. 
 
Prestare attenzione durante 
l’effettuazione delle attività. 
 
Prendere visione sul presente 
documento della valutazione e delle 
misure conseguenti per ciascuna 
delle attività interferenti 
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Fonti di rischio da interferenze Misure di prevenzione e 

protezione a carico del 

committente 

Misure di prevenzione e 

protezione a carico 

dell’appaltatore 

Eventuali DPI a carico 

dell’appaltatore 

ANNESSI TECNICI COMMITTENTE 

Cucina a gas  Rispetto della vigente normativa 
sulla sicurezza degli impianti di 
produzione calore alimentati a gas. 
Installazione in locali 
adeguatamente aerati e 
compartimentati. 
Impianti di produzione calore e 
componenti della rete di adduzione 
del combustibile conformi alla 
normativa tecnica ed installati a 
regola d’arte. 
Presenza di dispositivo che 
interrompa l’erogazione del gas 
combustibile in assenza di fiamma o 
di mancato funzionamento degli 
impianti di aspirazione. 
Dispositivo di interruzione del flusso di 
combustibile in posizione facilmente 
raggiungibile. 
Mezzi di estinzione idoneamente 
segnalati ed adeguati per numero e 
caratteristiche estinguenti alla 

potenza termica. 
Impianto elettrico realizzato a regola 
d’arte e con grado di protezione 
adeguato. 
Presenza di cappa aspirante per il 
convogliamento dei fumi prodotti 
nella cottura dei cibi. 

Divieto di fumare e di lasciare in 
deposito qualsiasi tipo di merce 
all’interno dei locali. 
Uso corretto delle attrezzature 
presenti. 
 

 

ATTIVITA’ APPALTATORE    

Aspetti generali Il committente ha cura che il proprio 
personale rispetti la cartellonistica e 
le eventuali delimitazioni collocate 
dall’appaltatore 

Il personale esterno, nell’esecuzione 
dei lavori, adotta tutti i provvedimenti 
e le cautele necessarie per garantire 
l’incolumità di chiunque sia presente 

 

Gestione aree di lavoro 
dell’appaltatore 

 L’appaltatore deve mantenere pulite 
ed in ordine le proprie aree di lavoro. 
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Fonti di rischio da interferenze Misure di prevenzione e 

protezione a carico del 

committente 

Misure di prevenzione e 

protezione a carico 

dell’appaltatore 

Eventuali DPI a carico 

dell’appaltatore 

L’appaltatore non può ricevere ed 
immagazzinare materiali senza 
richiedere al committente la messa a 
disposizione di un’area e 
l’autorizzazione per l’utilizzo relativo, a 
meno che non provveda alla 
ricezione ed al contestuale utilizzo dei 
materiali o componenti. 
L’appaltatore eviterà depositi 
temporanei di qualsivoglia materiale 
in aree diverse da quelle concordate 
con il committente. 
L’appaltatore deve curare lo 
sgombero e l’allontanamento dei 
materiali di risulta prodotti a seguito 
delle lavorazioni effettuate, a meno 
di diversi accordi in fase contrattuale. 
Ove necessario, è onere 
dell’appaltatore la richiesta di 
autorizzazione agli organi competenti 
per il deposito, anche temporaneo, 
di rifiuti, oltre a tutti gli obblighi 
amministrativi legati alla produzione 
ed allo smaltimento dei rifiuti stessi. 
L’appaltatore deve garantire che, 
nell’esecuzione dei lavori, non vi sia 
immissione in aria, corpi d’acqua e 
terreno di prodotti e sostanze 
inquinanti di qualsiasi genere. 

Uso di attrezzature di lavoro da parte 
dell’appaltatore 

Il committente vieta l’uso non 
autorizzato di attrezzature di sua 
proprietà, eccettuate quelle che 
costituiscono oggetto delle 
lavorazioni dell’appalto stesso, 
oppure indicate nel contratto o in 
altra autorizzazione scritta. 

L’appaltatore deve utilizzare per 
l’esecuzione dei lavori le proprie 
attrezzature di lavoro, conformi alle 
norme di legge (corredate della 
dovuta documentazione attestante la 
loro completa conformità a tutte le 
norme di sicurezza vigenti), efficienti, 
impiegate in maniera corretta, 
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Il committente garantisce che le 
proprie attrezzature sono conformi 
alle normative di legge e tecniche 
applicabili 
 

sottoposte a regolari verifiche e  
manutenzione. 
Le attrezzature ad alimentazione 
elettrica possono essere utilizzate solo 
dopo avere verificato la compatibilità 
delle caratteristiche tecniche 
(potenza assorbita, tensione 
necessaria, etc) con l’impianto a cui si 
intende collegarle; l’uso deve essere 
conforme alle norme di legge, di 
buona tecnica ed alle prescrizioni del 
fabbricante, nonché in conformità al 
Titolo III del D.Lgs. 81/2008. 
L’appaltatore utilizzerà le attrezzature 
di proprietà dell’ente secondo i 
principi di comune diligenza e le 
istruzioni del fabbricante, 
provvedendo direttamente alla 
necessaria formazione del proprio 
personale 

Rischi di scivolamento Rispetto di eventuali temporanei 
divieti apposti dall’appaltatore nel 
corso dello svolgimento delle 
attività 

In caso di interventi che prevedano il 
trattamento della pavimentazione 
mediante lavaggio o attività similari, 
che comportino il rischio di 
scivolamento, per tutto il tempo in cui 
tale rischio permanga si dovrà 
segnalare l’inizio dell’area interessata 
mediante l’apposita cartellonistica 
mobile.  
Tutto ciò può essere evitato solo 
qualora si operi in completa assenza 
di altre persone, sia dipendenti del 
committente che da altre aziende 
presenti, che ospiti del C.R.A., 
condizione della quale ci si dovrà 
comunque accertare.  
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Sostanze e preparati pericolosi  Durante l’utilizzo di ogni tipo di 
sostanza o preparato classificato 
pericoloso, l’appaltatore seguirà 
scrupolosamente quanto riportato 
sull’etichetta e sulle schede di 
sicurezza, consultando 
tempestivamente il committente per 
le modalità operative ed i tempi di 
effettuazione degli interventi. 
Non è consentito tenere in deposito 
sostanze o prodotti classificati 
pericolosi dalle norme vigenti, 
all’interno dei locali o aree del 
committente. 
Il deposito temporaneo è possibile 
solo nelle quantità strettamente 
necessarie all’uso giornaliero. L’uso e 
la conservazione temporanea di tali 
prodotti vanno attuati nel rispetto 
delle norme generali di sicurezza e di 
quanto previsto dalle relative schede 
di sicurezza. Tale deposito termina 
comunque con la giornata 
lavorativa. 
Eventuali deroghe al divieto di 
deposito di sostanze vanno 
preventivamente concordate; in 
questo caso il committente metterà a 
disposizione idoneo locale o area, 
previa consegna delle schede di 
sicurezza dei prodotti oppure di 
dichiarazione che tali prodotti non 
sono classificati pericolosi dalla 
normativa in materia. 
In ogni caso, per i prodotti e le 
sostanze comunque pericolosi, 
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devono essere rispettate le seguenti 
procedure: 
tutti i contenitori devono essere 
correttamente etichettati 
conformemente alle normative 
vigenti 
vanno tenute a disposizione le 
corrispondenti schede di sicurezza 
i contenitori non in uso devono essere 
sempre tenuti chiusi 
l’appaltatore deve disporre di 
equipaggiamento di emergenza per il 
contenimento e la pulizia in caso di 
versamento 
qualsiasi versamento, 
indifferentemente dalla quantità, 
deve essere contenuto e pulito 
immediatamente; 
tutti i rifiuti in qualunque modo prodotti 
dall’uso di sostanze o preparati 
pericolosi vanno rimossi e smaltiti a 
cura dell’appaltatore, a meno di 
accordi contrattuali diversi. 

Movimentazione di materiali  In caso di movimentazione di 
materiali, il personale curerà lo 
svolgimento di tali attività evitando 
qualsiasi possibile incidente ai terzi 
presenti, operando con la massima 
cautela e nel rispetto delle ordinarie 
attività svolte nella sede. Ove 
opportuno concorderà con il 
soggetto ospitante che nelle aree 
oggetto delle attività non vi sia 
presenza di altre persone. 

 

Accesso veicoli dell’appaltatore  Il personale esterno potrà accedere 
con veicoli propri solo ove autorizzato 
dal committente, e rispetterà 
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scrupolosamente sia le indicazioni 
ricevute in merito ad aree e tempi di 
sosta, sia la segnaletica orizzontale e 
verticale presente, sia le norme del 
Codice della strada. In ogni caso la 
circolazione avverrà con velocità 
estremamente ridotte, nella 
salvaguardia dell’incolumità dei 
pedoni. 

Carico e scarico merci da parte 
dell’appaltatore 

 Le operazioni di carico e scarico 
avverranno esclusivamente nelle aree 
autorizzate, evitando che tali attività 
avvengano in aree in pendenza, e 
comunque mettendo il mezzo in 
sicurezza ed operando in modo da 
non pregiudicare l’incolumità dei 
presenti. Si provvederà a delimitare le 
aree operative di carico/scarico. 

 

Versamenti di liquidi  In caso di versamenti di liquidi si 
procederà all’immediato 
assorbimento del liquido e, ove 
permangano rischi di scivolamento, 
verrà segnalata l’area 
adeguatamente. 

 

Collegamenti elettrici  Il personale eviterà collegamenti 
elettrici provvisori con prese multiple o 
prolunghe o cavi volanti, se non per le 
esigenze ed i tempi strettamente 
necessari per l’effettuazione delle 
attività, e comunque prendendo 
adeguati provvedimenti per evitare 
ogni rischio per i presenti. 
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